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La mobilisation des politiques publiques au profit du développement social des quartiers dans 
le cadre de l'animation du Contrat de Ville est une nécessité pour réussir sa mise en œuvre. 

La mobilisation du droit commun constitue un axe majeur de la réforme de la politique de la 
ville et de la mise en oeuvre des contrats de ville nouvelle génération, comme le prévoient 
les articles 1 et 6 de la loi n°2014-173 du 21 février 2014 de programmation pour la ville et la 
cohésion urbain et le précise la circulaire ministérielle sur les modalités opérationnelles 
d’élaboration des contrats de ville du 15 octobre 2014  

Les articles de la loi Ville du 21 février 2014 précisent :  

- La politique de la ville mobilise et adapte, en premier lieu, les actions relevant des 
politiques publiques de droit commun et, lorsque la nature des difficultés le nécessite, 
met en œuvre les instruments qui lui sont propres. 

- Sur la base d’un projet de territoire, les signataires du contrat de ville s’engagent, 
dans le cadre de leurs compétences respec-tives, à mettre en œuvre les actions de 
droit commun concourant à la réalisation des objectifs énoncés.  
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 Les conventions inter-1.1.
ministérielles  

 

Encadrées par la circulaire du 30 novembre 2012, 12 conventions nationales d'objectifs 
interministérielles permettent de préciser les engagements pris au bénéfice des quartiers 
prioritaires par chaque pôle ministériel, en termes d'objectifs opérationnels, de moyens 
mobilisés, d'adaptation qualitative des actions conduites et de méthode.  
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Principaux engagements pris dans le cadre des conventions interministérielles

Pôle 
ministériel

Date de 
signature 

de la 
convention

Principaux engagements pris

Ministère des 
sports, de la 
jeunesse, de 
l’éducation 
populaire 

et de la vie 
associative

4 avril 2013 • Réduire les inégalités d’accès à la pratique sportive : 
 - Développer les diagnostics partagés de l’offre sportive ;
 - Dans les projets éligibles aux interventions du centre national du développement 

du sport (CNDS) (équipements sportifs et subventions), cibler davantage les quartiers 
prioritaires.

• Territorialiser les politiques en faveur de la jeunesse et renforcer l’engagement des jeunes : 
 - Augmentation du nombre de jeunes des quartiers effectuant une mobilité internationale ;
 - Progression de la part des jeunes des quartiers bénéfi ciaires du service civique (objectif 

de 25 % dés 2013).
• Donner toute leur place aux acteurs associatifs de proximité : 

 - Faciliter le travail des acteurs associatifs (allègement des procédures, conventionnement 
pluriannuel global à la place de la procédure d’appel à projets) ;

 - Soutenir les petites associations de proximité ;
 - Intégrer la question des quartiers dans la Charte d’engagements réciproques entre 

l’État et les associations en cours de refonte.

POUR ACCÉDER À LA CONVENTION « JEUNESSE ET SPORTS » :  CLIQUER ICI

Ministère des 
affaires sociales 

et de la santé

Ministère 
délégué aux 
personnes 
âgées et à 

l’autonomie

Ministère 
délégué à la 

famille

Ministère 
délégué aux 
personnes 

handicapées et 
à la lutte contre 

l’exclusion

19 avril 2013 • Améliorer l’accès aux droits : développement d’un rendez-vous des droits dans les quartiers 
par les caisses d’allocations familiales (CAF), meilleur accès à la couverture maladie 
 universelle complémentaire (CMU-C) et à l’aide pour une complémentaire santé (ACS).

• Disposer d’un diagnostic partagé des problèmes de santé des habitants des quartiers, 
mobilisant notamment les agences régionales de santé (ARS), les caisses primaires 
d’assurance maladie (CPAM), les professionnels de santé et les élus.

• Améliorer l’accès aux soins de premier recours en facilitant l’installation de jeunes médecins, 
l’exercice pluriprofessionnel de proximité et le développement de la télémédecine dans 
les quartiers prioritaires.

• Renforcer les initiatives de prévention dans les quartiers par la prise en compte des besoins 
spécifi ques des habitants des quartiers dans la stratégie nationale de santé et les plans 
nationaux de santé publique.

• Adapter le partenariat local en santé : association des ARS aux futurs contrats de ville, mise 
en cohérence des CLS et de la dimension « santé » de ces contrats, animations dédiées 
(ateliers santé ville).

• Territorialiser le plan pluri-annuel de lutte contre la pauvreté et pour l’inclusion sociale 
dans les quartiers et les dispositions de la convention d’objectifs et de gestion avec la 
Caisse nationale d’allocations familiales (CNAF) dans les quartiers.

• Lutter contre l’isolement des personnes âgées.

POUR ACCÉDER À LA CONVENTION « SANTÉ ET AFFAIRES SOCIALES » : CLIQUER ICI
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Pôle 
ministériel

Date de 
signature 

de la 
convention

Principaux engagements pris

Ministère du 
travail, de 

l’emploi, de 
la formation 

professionnelle 
et du dialogue 

social

25 avril 2013 • Favoriser et accompagner les créations d’entreprises par des résidents des quartiers 
 prioritaires : doublement de la part des bénéfi ciaires du dispositif « nouvel accompagnement 
pour la création et la reprise d’entreprise (NACRE).

• Permettre l’élévation des niveaux de qualifi cation dans les quartiers prioritaires en visant 
particulièrement l’accès des jeunes à un premier niveau de qualifi cation : 
 - Par le développement des contrats d’apprentissage et de professionnalisation ;
 - Par la mobilisation des dispositifs « de deuxième chance » : établissement public 

 d’insertion de la Défense (EPIDE) et écoles de la deuxième chance (E2C) ;
 - Par la réduction de la part des personnes en situation d’illettrisme.

• S’assurer que les jeunes des quartiers puissent bénéfi cier d’un accompagnement vers 
l’emploi qui compense des obstacles spécifi ques à leur insertion professionnelle : 
 - Contrat d’insertion dans la vie sociale (CIVIS) : objectif de 20 % des jeunes des quartiers 

prioritaires parmi les bénéfi ciaires d’ici 2015 (15 % en 2012) ;
 - Parrainage.

• Garantir une mobilisation des leviers d’accès à l’emploi des résidents des ZUS (objectifs 
2015) : 
 - Emplois d’avenir : 30 % de bénéfi ciaires résidant en zones urbaines sensibles (20 % en 

2013, 25 % en 2014) ;
 - Contrat unique d’insertion : maintien de la part actuelle des résidents des ZUS pour 

le secteur non marchand (13 %), et passage à 12 % pour le secteur marchand (contre 
9,7 % en 2012) ;

 - Insertion par l’activité économique : objectif de progression à fi xer après que soit établi 
un diagnostic.

• Expérimenter le dispositif des emplois francs, outil spécifi que de lutte contre les discrimi-
nations.

• Adapter le service public de l’emploi aux besoins des quartiers : 
 - Missions locales : prise en compte du critère de présence ou proximité des quartiers 

 prioritaires dans le cadre des dialogues de gestion pour répartir les dotations de l’État 
entre les structures ;

 - Pôle emploi : signature d’une convention spécifi que le 30 avril traitant de la présence 
physique de Pôle emploi et de l’adaptation de la qualité de service.

• Mobiliser les moyens des services déconcentrés : coordination de l’action des délégués 
du préfet avec celle des unités territoriales des DIRECCTE, systématiquement impliquées 
dans l’élaboration des contrats de ville.

• Intégrer l’ensemble de ces objectifs dans le pilotage du service public de l’emploi : le tableau 
de bord régional et départemental des données de l’emploi en ZUS diffusé semestriellement 
par le secrétariat général du comité interministériel des villes (SG-CIV) et la délégation 
générale à l’emploi et à la formation professionnelle (DGEFP) permet de vérifi er la réalisa-
tion des objectifs.

POUR ACCÉDER À LA CONVENTION « EMPLOI » : CLIQUER ICI

Ministère des 
droits des 
femmes

21 mai 2013 • Développer l’approche intégrée de l’égalité entre les femmes et les hommes pour favoriser 
une réelle mixité dans les quartiers : 
 - Volet obligatoire « égalité entre les femmes et les hommes » dans les contrats de ville ;
 - Meilleur recueil de l’information sexuée dans les quartiers ;
 - Promotion de la méthodologie des marches exploratoires des femmes.

• Décliner dans les quartiers prioritaires les mesures du plan d’action interministériel pour 
l’égalité entre les femmes et les hommes, notamment les mesures suivantes : 
 - Les territoires d’excellence de l’égalité professionnelle entre les femmes et les hommes ;
 - Le programme « ABCD de l’égalité » ;
 - Le dispositif « téléphone grand danger ».

• Soutenir le développement de l’activité économique des femmes des quartiers : mobili-
sation du fonds de garantie pour l’initiative des femmes (FGIF).

• S’assurer de l’accès des femmes des quartiers prioritaires aux actions d’information sur les 
droits des femmes : meilleure prise en compte des habitantes des quartiers par les centres 
d’information sur les droits des femmes et des familles (CIDFF).

POUR ACCÉDER À LA CONVENTION « DROITS DES FEMMES » : CLIQUER ICI
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Pôle 
ministériel

Date de 
signature 

de la 
convention

Principaux engagements pris

Ministère 
délégué en 
charge des 

transports, de 
la mer et de la 

pêche

7 juin 2013 • Lancement du troisième appel à projets « transports collectifs et mobilité durable » hors 
Ile-de-France : 
 - Majoration de 10 % du taux de subvention aux projets qui concernent les quartiers de 

la politique de la ville ;
 - Réservation de 10 % des heures travaillées et des embauches effectuées dans le cadre 

des travaux d’investissement, de la gestion et de l’utilisation des infrastructures créées 
ou aménagées, en faveur des personnes rencontrant des diffi cultés d’accès à l’emploi, 
avec une attention particulière pour celles issues des quartiers prioritaires.

• Mobilisation renforcée des AOTU dans le cadre des nouveaux contrats de ville afi n d’amé-
liorer la desserte des quartiers prioritaires et les services à la mobilité en faveur des habitants 
de ces territoires.

• Intégration d’un volet « desserte des quartiers prioritaires de la politique de la ville » dans 
les plans de déplacements urbains.

POUR ACCÉDER À LA CONVENTION « TRANSPORTS » : CLIQUER ICI

Ministère de la 
justice

8 juillet 2013 • Associer l’institution judiciaire aux nouveaux contrats de ville (les représentants du Ministère 
public seront signataires).

• Conforter la justice de proximité : 
 - 100 nouveaux bureaux d’aide aux victimes avec une priorité d’implantation dans les 

territoires concernés par la politique de la ville ;
 - MJD et PAD : implantation des nouvelles structures prioritairement dans les quartiers de 

la politique de la ville et maintien des moyens (postes de greffi ers dédiés).
• Mobiliser l’action pénale contre les phénomènes de délinquance propres aux quartiers 

de la politique de la ville : 
 - Moyens de la justice mobilisés prioritairement vers les quartiers prioritaires, notamment 

ceux concernés par une ZSP ;
 - Ciblage plus particulier de la répression de certaines infractions : stupéfi ants, économie 

souterraine, violences contre les forces de l’ordre, infractions en matière d’habitat indigne 
ou insalubre.

• Prévenir la récidive : 
 - Accompagnement des jeunes suivis par la justice vers les dispositifs d’insertion sociale 

et professionnelle ;
 - Meilleure accessibilité des jeunes aux dispositifs de droit commun ;
 - Généralisation des conventions entre la justice et les bailleurs sociaux (actions visant la 

réparation du préjudice subi) ;
 - Instructions en lien avec la police et la gendarmerie pour garantir l’effectivité des  mesures 

prononcées, notamment en matière d’interdiction de séjour dans les quartiers.
• Favoriser l’accès des jeunes des quartiers prioritaires aux CPI « égalité des chances » dans 

les écoles du ministère de la justice.
• Lutter contre les discriminations : 

 - Partenariat avec le Défenseur des droits ;
 - Participation du ministère de la justice au programme d’actions interministérielles de 

lutte contre les discriminations.

POUR ACCÉDER À LA CONVENTION « JUSTICE » : CLIQUER ICI

Ministère de la 
défense

Ministère 
délégué chargé 

des anciens 
combattants

15 juillet 2013 • Engagement en faveur de la jeunesse et de l’égalitédes chances : 
 - Améliorer la couverture des quartiers prioritaires par les réservistes locaux à la jeunesse 

et à la citoyenneté (RLJC) ;
 - S’appuyer sur le réseau RLJC pour développer des initiatives auprès des jeunes de 

ces territoires : incitation au recensement et information sur la journée « Défense et 
 citoyenneté », repérage et sensibilisation des jeunes volontaires sur les opportunités 
 offertes au sein du ministère de la défense (cadets de la défense, tutorat, lycées de la 
défense, etc.), meilleure connaissance des métiers de la défense, etc.

• Engagement en faveur de la valorisation et de la diffusion des actions mémorielles : 
 - Sensibiliser les habitants des quartiers à la connaissance des confl its contemporains 

(par exemple, par leur accès aux lieux de mémoire ou par la diffusion, dans les 
quartiers, d’une exposition sur l’engagement des soldats d’Afrique), et notamment à 
l’histoire des harkis et autres supplétifs engagés pendant la guerre d’Algérie ;

 - Soutenir et valoriser les initiatives émanant des quartiers afi n de commémorer les 
confl its contemporains ;

 - Encourager le recueil de la mémoire des habitants des quartiers et valoriser les documents 
produits dans ce cadre.

POUR ACCÉDER À LA CONVENTION « DÉFENSE » : CLIQUER ICI
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Pôle 
ministériel

Date de 
signature 

de la 
convention

Principaux engagements pris

Ministère de 
l’intérieur

27 
septembre 

2013

• En matière de sécurité et de la prévention de la délinquance : 
 - Consolider les stratégies d’intervention dans les quartiers à l’aide de nouveaux outils 

de connaissance de la réalité des quartiers prioritaires, notamment en relation avec 
le ministère de la justice : réforme de la statistique policière et mobilisation de l’Institut 
national des hautes études de la sécuritéet de la justice (INHESJ) pour mieux prendre 
en compte la réalité des quartiers dans les indicateurs utilisés par les services ;

 - Améliorer le lien entre la police et la population, notamment avec les jeunes : doublement 
du nombre de délégués à la cohésion police-population (59) et d’intervenants sociaux 
en commissariat et gendarmerie (170), meilleur accès des jeunes des quartiers aux 
métiers de la sécurité, extension du recours au service civique et développement des 
expérimentations locales favorisant le dialogue avec la police ;

 - Renforcer et adapter l’action des services de police et gendarmerie dans les quartiers : 
coordination de l’extension des zones de sécurité prioritaires (ZSP) avec la nouvelle 
 géographie de la politique de la ville, sensibilisation des agents de la police et de la 
 gendarmerie à leur environnement professionnel, présence préventive et dissuasive 
dans les quartiers et affectation prioritaire de policiers expérimentés ;

 - Renforcer l’effort de prévention dans le cadre des priorités fi xées par le comité intermi-
nistériel de prévention de la délinquance (CIPD) : accent mis sur la prévention de la 
récidive et priorité donnée aux quartiers de la politique de la ville dans le cadre de la 
mise en œuvre de la stratégie nationale de prévention de la délinquance et intégration 
de cette stratégie dans le cadre des nouveaux contrats de ville ;

 - Réduire les phénomènes de délinquance spécifi ques dans les quartiers, en lien avec 
l’ensemble des ministères concernés : lutte contre la délinquance dans les ensembles 
d’habitat collectif, dans les transports et aux abords des établissements scolaires et 
lutte contre le trafi c de stupéfi ants ;

 - Développer un volet sécurité et tranquillité publiques dans les contrats de ville.
• En matière d’intégration : 

 - Participer à la refondation de la politique d’intégration sous l’autorité du Premier 
 ministre et dans le sillage du rapport TUOT (annexe à venir en fonction des conclusions 
des travaux conduits) ;

 - Valoriser et développer les programmes de diversifi cation des recrutements dans la 
police, la gendarmerie et l’administration territoriale : recrutement de sous-offi ciers 
de gendarmerie, accompagnement des adjoints de sécurité (dont ex-cadets de la 
République) pour leur ouvrir l’accès au concours de gardien de la paix, poursuite et 
renforcement des CPI de commissaires et d’offi ciers de police.

• Concernant l’administration territoriale de l’État : 
 - Au niveau régional, renforcer la responsabilité des préfets de région dans la territo-

rialisation des politiques sectorielles au bénéfi ce des quartiers prioritaires : mobilisation 
de l’instance collégiale du comité de l’administration régionale (CAR) pour cibler les 
moyens humains et fi nanciers et pour examiner les projets de contrats de ville dans la 
région ;

 - Au niveau départemental : 
 • Conforter le rôle des préfets, et auprès d’eux des préfets délégués à l’égalité des 

chances (PDEC) et sous-préfets chargés de mission pour la politique de la ville (SPV), 
dans la mise en œuvre de la politique de la ville au plus près des territoires, notam-
ment dans le cadre de la négociation et de l’animation des nouveaux contrats de 
ville (circulaire intérieur-ville à venir sur les missions des PDEC, SPV et sous-préfets 
d’arrondissement) ;

 • Mettre en place autour des préfets des équipes interministérielles pour préparer les 
nouveaux contrats.

• Accompagner et former les services de l’État et l’ensemble des professionnels à la 
 prépa ration des nouveaux contrats et à la conduite de la politique de la ville sur les  territoires 
(mobilisation des délégués du préfet et des centres de ressources de la  politique de la ville).

POUR ACCÉDER À LA CONVENTION « INTÉRIEUR » : CLIQUER ICI
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Pôle 
ministériel

Date de 
signature 

de la 
convention

Principaux engagements pris

Ministère 
délégué chargé 
de l’économie 

sociale et 
solidaire 
et de la 

consommation

27 
septembre 

2013

• Améliorer la connaissance de l’économie sociale et solidaire (ESS) pour agir plus effi ca-
cement : 
 - Disposer annuellement des informations sur l’impact global de l’ESS dans les quartiers 

prioritaires (en termes d’entreprises, d’emplois et de soutiens budgétaires) ;
 - Pour le diagnostic et le suivi des résultats, mobiliser le SG-CIV (Observatoire national 

des zones urbaines sensibles), la Direction générale de la cohésion sociale (Mission 
de l’innovation, de l’expérimentation sociale et de l’économie sociale), l’Agence na-
tionale pour la cohésion sociale et l’égalité des chances, l’Observatoire national de 
l’économie sociale et solidaire et la Direction de l’animation de la recherche, des études 
et des statistiques ainsi que les têtes de réseau de l’ESS intervenant dans les quartiers.

• Créer de l’activité dans les quartiers par : 
 - Le développement des structures d’insertion par l’activité économique (SIAE) ;
 - La promotion et le développement du modèle coopératif : contribution au doublement 

national du nombre de sociétés coopératives et participatives (SCOP) (de 2 000 à 4 000), 
exploitation du potentiel des sociétés coopératives d’intérêt collectif (SCIC) et soutien à 
l’essor de l’entrepreneuriat individuel sous des formes collectives (CAE) ;

 - Le soutien à la généralisation des clauses d’insertion à tous les marchés publics (chan-
tiers du Grand Paris, de l’appel à projets Transports et mobilité hors Ile-de-France et du 
nouveau programme national de renouvellement urbain, etc.).

• Soutenir l’accès des jeunes des quartiers aux emplois de l’ESS : 
 - Actions d’accompagnement des nouvelles mesures de l’emploi (emplois d’avenir et 

contrats de génération notamment) afi n de favoriser l’accès à ces mesures aux jeunes 
demandeurs d’emploi peu qualifi és des quartiers en privilégiant le recours aux entre-
prises de l’ESS ;

 - Sensibilisation à l’ESS des cadres et formateurs des écoles de la deuxième chance 
(E2C), centres de l’établissement public d’insertion de la Défense (EPIDE) et formations 
du service militaire adapté.

• Développer l’entrepreneuriat social et l’innovation sociale dans les quartiers : 
 - Favoriser, en lien avec la Caisse des dépôts et en mobilisant les Citélabs, la création 

d’entreprises sociales par les habitants des quartiers ;
 - Mener une expérimentation sur les quartiers prioritaires dans le cadre de l’appel à 

 projets interministériel relatif aux Pôles territoriaux de coopération économique (PTCE).

POUR ACCÉDER À LA CONVENTION « ÉCONOMIE SOCIALE ET SOLIDAIRE » : CLIQUER ICI

Ministère de 
l’éducation 
nationale

Ministère 
délégué à 
la réussite 
éducative

7 
octobre 2013

• Faire converger la géographie de l’éducation prioritaire et la nouvelle géographie de la 
politique de la ville afi n de faire en sorte que les écoles et les collèges accueillant une 
majorité d’élèves issus des quartiers prioritaires soient inclus dans l’éducation prioritaire 
avec les moyens pédagogiques correspondants (à horizon 2015-2016).

• Mobiliser au bénéfi ce des quartiers prioritaires les moyens engagés par les ministères en 
charge de l’éducation nationale et de la réussite éducative dans le cadre de la Refon-
dation de l’école : 
 - Organisation prioritaire de la scolarisation des enfants de moins de 3 ans dans les zones 

défavorisées et notamment les quartiers prioritaires : développement de ce dispositif 
dans chaque quartier prioritaire (ciblage de 25 % des postes dédiés dans les quartiers) ;

 - « Plus de maîtres que de classes » (ciblage de 25 % des postes créés dans les quartiers 
prioritaires) ;

 - Pour lutter contre le décrochage (objectif de diviser par 2 le nombre de décrocheurs 
sur 5 ans) : création d’emplois dans les établissements diffi ciles et mise en place de 
dispositifs innovants en lien avec les plateformes de suivi et d’appui aux décrocheurs ;

 - Affectation prioritaire d’emplois médico-sociaux dans les établissements relevant de 
l’éducation prioritaire.

• Faire des emplois d’avenir professeur (18 000 emplois) un levier pour les jeunes issus de 
milieux modestes.

• Soutenir l’implication des parents dans le parcours scolaire des enfants en développant 
de nouvelles formes de coopération entre les familles et l’école : développement de la 
communication orale, création d’« espaces parents », actions de soutien aux familles dans 
le cadre des projets éducatifs territoriaux, etc. (circulaire à venir).

• Soutenir les dispositifs concourant à la réussite éducative : 
 - Poursuite des PRE sur les quartiers de la nouvelle géographie prioritaire, avec pour priorité 

la prévention et la lutte contre le décrochage scolaire ;
 - Développement d’activités péri-scolaires et élaboration de parcours artistiques et 

culturels, en particulier pour les jeunes issus des quartiers ;
 - Soutien à l’internat scolaire, aux activités de médiation et aux cordées de la réussite.

• Intégrer les ministères de l’éducation nationale et de la réussite éducative à la préparation 
et au pilotage des futurs contrats de ville : signature des contrats par les recteurs et parti-
cipation de leurs représentants aux équipes interministérielles.

POUR ACCÉDER À LA CONVENTION « ÉDUCATION » : CLIQUER ICI
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Pôle 
ministériel

Date de 
signature 

de la 
convention

Principaux engagements pris

Ministère de 
l’artisanat, du 
commerce et 
du tourisme

17 
janvier 2014

• En matière d’artisanat :
 - Promouvoir la formation et l’alternance auprès des jeunes résidents des quartiers 

 prioritaires :
 • Fixation du taux de progression de la part des jeunes bénéfi ciaires d’une formation 

en alternance dans le secteur de l’artisanat (état des lieux initial à établir) ;
 • Mesures d’information et de promotion dans les établissements scolaires du secondaire ;
 • Sensibiliser les employeurs aux viviers de candidats résidents des ZUS.

 - Renforcer l’accompagnement des habitants des quartiers à la création et au dévelop-
pement d’entreprise : 

 • Fixation du taux de progression du nombre d’activités artisanales implantées ;
 • Mise à disposition d’une offre d’accompagnement sous forme de tutorat ou de 

 mentorat, développement de l’offre de locaux artisanaux en lien avec l’EPARECA, 
etc.

 - Associer le réseau des chambres des métiers et de l’artisanat à l’action publique en 
faveur des quartiers par leur mobilisation dans le cadre des futurs contrats de ville.

• En matière de commerce :
 - Dans le cadre de la réforme du FISAC, renforcer la mobilisation de ce fonds en faveur 

des quartiers (fi xation du taux de progression du nombre de projets fi nancés sur le 
FISAC) ; 

 - Développer et renforcer l’action de l’EPARECA : création d’une société foncière d’inves-
tissement avec la CDC, dédiée à l’acquisition et au portage d’opérations commerciales 
et artisanales dans les quartiers prioritaires, développement d’une mission de centre de 
ressources au sein de l’EPARECA, élaboration d’un document méthodologique sur la 
redynamisation artisanale et commerciale dans les quartiers, etc.

Mobiliser le réseau des chambres de commerce et d’industrie en faveur du développement de 
l’activité, de la formation et de l’emploi. 
• Dans les autres domaines d’intervention économique :

 - Développer des actions en faveur des habitants des quartiers prioritaires dans le  domaine 
du départ en vacances :

 • Mobilisation des leviers d’action du ministère de la ville : VVV et partenariat avec 
l’Agence nationale pour les chèques vacances ;

 • Mise en place d’actions spécifi ques sur la base du rapport confi é à Claude Buisson, 
contrôleur général économique, pour réduire les inégalités en matière d’accès aux 
vacances.

 - Décliner dans les quartiers prioritaires des évènements dans le cadre de la Fête de 
la gastronomie et mobiliser à cette fi n, les collectivités territoriales et le partenariat 
 associatif.

POUR ACCÉDER À LA CONVENTION « ARTISANAT, COMMERCE ET TOURISME » : CLIQUER ICI
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Pôle 
ministériel

Date de 
signature 

de la 
convention

Principaux engagements pris

Ministère de la 
culture et de la 
communication

5
mars 2014

• Faciliter l’accès à l'art et à la culture des habitants, notamment par une médiation adap-
tée et le développement de démarches de co-construction : mobilisation des équipe-
ments et des acteurs culturels, développement des différentes pratiques et expressions 
artistiques et culturelles, développement des résidences d’artistes dans les quartiers de 
la politique de la ville, intégration de l’action culturelle dans la lutte contre l’illettrisme.

• Faire des jeunes des quartiers la cible prioritaire de la politique partenariale entre le minis-
tère de la Ville et le ministère de la Culture et de la Communication : 
 - Dans le cadre du projet national d'éducation artistique et culturelle :

 • Veiller à ce que les jeunes des quartiers prioritaires bénéfi cient en priorité d'un par-
cours d'éducation artistique et culturelle ;

 • Consacrer au moins 30 % des crédits dédiés au projet national pour l’éducation 
artistique et culturelle aux actions développées dans les quartiers de la politique 
de la ville ;

 • Développer l’éducation au multimédia ;
 • Développer et qualifi er l'offre culturelle et artistique hors temps scolaire (mobilisa-

tion des dispositifs de réussite éducative, des structures et équipes artistiques et 
culturelles).

 - Accompagner vers l'enseignement supérieur Culture en incitant les établissements 
d'enseignement supérieur artistique et culturel placés sous la tutelle pédagogique du
ministère de la Culture et de la Communication, à accroître le nombre d'élèves issus des 
quartiers de la politique de la ville.

• Soutenir les médias de proximité afi n de valoriser l’image des quartiers ;

• Valoriser l’histoire et la mémoire des quartiers : développer les actions mémoire et histoire 
en poursuivant la coopération engagée concernant les archives et la mémoire des ac-
teurs de la politique de la ville et de l’intégration (programme national d’archives orales 
ou fi nancement d’actions locales).

POUR ACCÉDER À LA CONVENTION « CULTURE » : CLIQUER ICI

POUR ACCÉDER À L’ENSEMBLE DES CONVENTIONS INTERMINISTÉRIELLES SIGNÉES : CLIQUER ICI
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 Socle départemental 1.2.
 

Porter à connaissance de l’Etat, socle départemental : 

www.gard.gouv.fr 

 

 

 

 

 

 Porter à connaissance de 1.3.
la Région Languedoc – 
Roussillon  
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 ARS 1.4.
Dans un souci de coordination de l’action publique, le contrat de ville doit-être en 
cohérence avec les actions menées dans le cadre des politiques publiques liées à la santé. 
Le présent contrat de ville présente donc un volet santé qui s’accorde notamment avec le 
Contrat Local de Santé et l’Atelier Santé Ville. 

L’ARS est un acteur à part entière de ce contrat de ville puisqu’il finance, dans le cadre des 
appels à projets, les actions qui répondent au critère de l’agence et qui profitent 
prioritairement aux habitants des quartiers prioritaires, en prêtant une attention particulière 
aux quartiers en veille. 

Les actions qui s’inscrivent dans le cadre de la santé proposées dans le cadre des appels à 
projet seront instruites par un comité dont fera parti l’ARS, qui s’assurera  de la concordance 
avec les crédits de droit commun engagés sur le territoire d’Alès Agglomération. 
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 La Caisse des Dépôts 1.5.
La Caisse des Dépôts, acteur historique du logement social et de la politique de la ville et qui 
conduit des actions en faveur des quartiers prioritaires, apportera son concours financier et 
son appui technique à la mise en œuvre du contrat de ville d’Alès Agglomération.  

Elle interviendra au titre de ses missions d’intérêt général pour le logement social, la cohésion 
sociale et la solidarité, pour le développement et la compétitivité des territoires et pour la 
transition écologique et l’environnement. 

Dans ce cadre, la Caisse des Dépôts pourra intervenir en mobilisant son expertise et des 
moyens financiers sur ses fonds propres ainsi que des prêts du Fonds d’Epargne en privilégiant 
les volets économiques, urbains et logements  du contrat de ville. 

En ce qui concerne le volet économique du contrat de ville, la mobilisation de la Caisse des 
Dépôts s’organisera autour de trois axes : 

- l’accompagnement du développement économique des quartiers prioritaires, 

- le développement des outils de cohésion sociale favorisant l’accès à l’emploi, 

- les investissements immobiliers à vocation économique (immobilier commercial, 
immobilier de bureaux, immobilier d’entreprise…). 

En ce qui concerne le volet urbain du contrat de ville, la mobilisation de la Caisse des Dépôts 
privilégiera : 

[D’une part] les missions d’ingénierie suivantes, sans que celles-ci soient limitativement listées : 

- les études stratégiques (stratégie de développement économique, attractivité du 
territoire, diversification de l’habitat, stratégies énergétiques…) ; 

- les études préalables et pré-opérationnelles (diagnostics économiques, diagnostics 
de l’habitat privé, diagnostics environnementaux, études de faisabilité, études 
gestion des ressources…) ; 

- les actions d’aide à la maitrise d’ouvrage de la direction de projet (OPCU, AMO 
financière, AMO développement durable, évaluations...). 

[D’autre part les prêts sur fonds d’épargne pour le financement des opérations 
d’aménagement et d’équipement urbains des quartiers :  

- construction, acquisition ou réhabilitation d’équipements publics (notamment 
bâtiments scolaires, à vocation culturelle, sportive, sociale, administrative…), 
infrastructures, aménagements et requalification des espaces publics concourant au 
projet urbain des quartiers ; 

- opérations de requalification économique contribuant à la revitalisation économique 
(commerces, bureaux…). 

En ce qui concerne le volet logement, l’ensemble des prêts sur fonds d’épargne pour le 
logement social sera mobilisé afin de financer la démolition/construction, la réhabilitation et 
la résidentialisation d’immeubles. Sous certaines conditions, la CDC pourra également 
financer les copropriétés dégradées. 

Les modalités d’intervention de la Caisse des Dépôts seront précisées dans des conventions à 
signer entre la Caisse des Dépôts et les différents intervenants concernés (collectivités 
territoriales, bailleurs, Etablissements publics…) et ce, sous réserve de l’accord des comités  
d’engagement compétents.  
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 Lettre d’engagelent de 1.6.
Pôle emploi – Direction 
Territoriale Gard Lozère 

La convention d’objectif pour les quartiers prioritaires de la politique de la ville  signée entre 
le ministre du travail de la formation professionnelle et du dialogue social, le ministre délégué 
à la ville et Pole emploi fixe le cadre d’engagement opérationnel de Pole emploi dans le 
champ de la politique de la ville. 

Elle réaffirme la nécessité de territorialiser le droit commun et fait de l’emploi des résidents des 
quartiers une priorité. 

Dans ce cadre, Pole emploi s’engage, à travers le contrat de ville Alès Agglomération 2015-
2020, a : 

Assurer la présence des services de Pole emploi dans les quartiers : 

- Implantation de l’agence Pole emploi au sein du quartier Près Saint Jean 

- conventionner avec les structures présentes dans les quartiers, qui assurent la 
réception de public pour permettre à celle-ci de pouvoir délivrer une information de 
premier niveau pour Pole emploi et un accès à l’offre de service numérique de pole 
emploi  

- agir auprès des structures délivrant des services de type prestations ou ateliers pour le 
compte de Pole emploi, pour que pour partie ces délivrances de service se déroulent 
dans les quartiers. 

Renforcer et adapter les moyens et les services aux besoins des quartiers de la politique de la 
ville : 

- permettre aux habitants des quartiers de bénéficier d’un accompagnement global 
(convention Pole emploi-Conseil Départemental 30) permettant d’accompagner 
conjointement les demandeurs d’emploi des quartiers sur la résolution des 
problématiques emploi et sociales (2 ETP dédiés au dispositif sur le territoire Alès 
Agglomération) 

- permettre aux jeunes de – de 26 ans d’intégrer le dispositif de Pole emploi  
Accompagnent Intensif Jeunes (3 ETP dédiés au dispositif sur le territoire Alès 
Agglomération) 

- promouvoir et accompagner la création d’entreprise issue des quartiers 

- mettre en œuvre des clubs de recherche d’emploi spécifique, des actions de 
parrainage  pour les habitants des quartiers de la politique de la ville d’Alès 
Agglomération 

- adapter et accompagner la promotion des profils des demandeurs d’emploi des 
quartiers auprès des entreprises 

- intégrer dans l’ensemble des conventions partenariales établies sur le territoire d’Alès 
Agglomération, des actions spécifiques vers les quartiers (Face Gard, Missions Locales, 
CAP Emploi, MDE, PLIE) 

- mobiliser (pour la part incombant à Pole emploi) les dispositifs d’insertion par l’activité 
économique vers les quartiers. 
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- MRS 

- Mobiliser les ressources de PE et des partenaires pour créer des évènements emplois 
sur les quartiers (job datings, forums, …) 

- Investiguer des collaborations possibles avec les conseils citoyens 

Mobiliser les politiques de l’emploi en faveur des quartiers prioritaires et mettre en œuvre des 
dispositifs spécifiques : 

- renforcer la mobilisation des leviers adaptés de la politique de l’emploi: les emplois 
aidés, l’insertion par l’activité économique, l’alternance pour développer la 
qualification des jeunes en lien avec les acteurs concernés. 

Se mobiliser dans, la mise en œuvre et l’évaluation des contrats de ville avec les acteurs des 
territoires : 

- contribution  à la gouvernance territoriale 

- apports  sur les diagnostics territoriaux partagés, en lien étroit avec le service public 
de l’emploi local. 

- fourniture de données statistiques PE strictement issues de nos systèmes d’information 

 

 

 Lettre d’engagement 1.7.
d’Habitat du Gard 
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REFERENCE DES 

CONSEILS 

CITOYENS 
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PRÉAMBULE

La loi de programmation pour la ville et la cohésion urbaine du 24 février 2014 crée les 
conseils citoyens. 

La mise en place de «!conseils citoyens!» dans l’ensemble des quartiers prioritaires per-
mettra de conforter les dynamiques citoyennes existantes et de garantir les conditions 
nécessaires aux mobilisations citoyennes, en favorisant l’expertise partagée, en garantis-
sant la place des habitants dans toutes les instances de pilotage, en créant un espace de 
propositions et d’initiatives à partir des besoins des habitants. Ces objectifs s’inscrivent 
dans la lignée du rapport de Marie-Hélène Bacqué et de Mohamed Mechmache remis à 
François Lamy, ministre délégué chargé de la ville

Le cadre de référence a pour objectif d’être un outil de méthode à destination de tous 
ceux qui sont amenés à s’investir dans la mise en place des conseils citoyens au sein des 
quartiers prioritaires. Il a été rédigé en collaboration avec l’Association des Maires de 
France, l’Association des Maires de France Ville et Banlieue, les représentants de la Coor-
dination Citoyenne «!Pas sans nous!»  et les associations de professionnels AMADEUS et 
IRDSU.

Un temps d’échange et d’évaluation est prévu au printemps 2015 pour faire le bilan de 
l’ensemble des démarches participatives portées par le ministère des droits des femmes, 
de la ville, de la jeunesse et des sports et fournir aux acteurs de terrain des outils adaptés. 
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TITRE IER - PRINCIPES GÉNÉRAUX

Les principes généraux qui guident l’action des conseils citoyens sont inscrits dans la loi 
n° 2014-173 du 21 février 2014 de programmation pour la ville et la cohésion urbaine : li-
berté, égalité, fraternité, laïcité et neutralité. 

D’autres principes renvoient aux enjeux démocratiques et opérationnels au sein des 
conseils citoyens  : souplesse, indépendance, pluralité, parité, proximité, citoyenneté et 
co-construction. 

LIBERTÉ

Le conseil citoyen a vocation à favoriser l’expression d’une parole libre. Si l’autonomie vis-à-
vis des institutions en est le corolaire, cette liberté impose également que soit assurée, au 
sein du conseil, la possibilité pour chacun de ses membres d’émettre propositions et avis 
sur chacun des thèmes soumis à débat. Les modalités d’organisation et de fonctionnement 
du conseil citoyen doivent garantir la mise en œuvre pleine et entière de ce principe.  

ÉGALITÉ 

Corolaire du principe de liberté, le principe d’égalité impose que la parole de chaque 
membre du conseil soit également considérée et prise en compte. Les propositions et 
avis émanant du conseil citoyen résultent des échanges entre chacun de ses membres et 
en constituent la synthèse. En l’absence de consensus, les représentants du conseil, s’ils 
portent la position adoptée par la majorité, font également mention des avis divergents 
et propositions alternatives formulés. 

FRATERNITÉ 

Les membres du conseil citoyen s’engagent volontairement à œuvrer en faveur de leur 
quartier, dans le respect des convictions de chacun. Cette mobilisation relève d’une dé-
marche collective et solidaire au service de l’ensemble des habitants et promouvant la 
dialogue intergénérationnel et interculturel. 

LAÏCITÉ 

Le conseil citoyen est un lieu de débat public ouvert à la parole des habitants, associa-
tions et acteurs du quartier. A ce titre, il ne saurait y être toléré d’actes prosélytes ou ma-
nifestement contraires à la liberté de conscience de ses membres. 

NEUTRALITÉ 

Le conseil citoyen est le lieu d’expression des habitants, associations et acteurs locaux 
du quartier, que rassemble leur appartenance commune au quartier et l’objectif commun 
d’apporter les réponses les plus pertinentes aux problématiques identifiées. Sa «"neutra-
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lité!» signifie son indépendance et son autonomie vis-à-vis de partis politiques, de syndi-
cats, d’associations cultuelles ou de tout groupe de pression manifestement hostiles au 
respect du principe de pluralité. 

SOUPLESSE 

Les modalités d’organisation et de fonctionnement du conseil citoyen, si elles sont tenues 
de répondre à un certain nombre de principes doivent également et avant tout prendre 
en compte le contexte local. Le cadre de référence permet de garantir la mise en œuvre 
du processus de co-construction sans imposer de modèle type, susceptible d’entraver 
plus que de favoriser la mobilisation et l’implication citoyennes. 

INDÉPENDANCE 

Porteurs d’une expertise nouvelle et force de proposition, les conseils citoyens consti-
tuent un espace d’échanges, d’analyse et de débat favorisant l’expression d’une parole 
libre. La mise à disposition des ressources nécessaires à leur fonctionnement leur permet 
de participer pleinement à l’élaboration des politiques mises en œuvre au bénéfice de 
leur quartier telles que contractualisés dans les contrats de ville

PLURALITÉ 

La pluralité des voix qui s’expriment au sein du conseil garantit la richesse des positions 
qu’il porte. A ce titre, la composition du conseil citoyen doit permettre la représentation 
de la population des habitants du quartier dans toutes ses composantes, y compris les 
résidents non communautaires, et en particulier les personnes et les collectifs les plus 
éloignées des instances de concertation classiques. Les principes de non-discrimination 
s’imposent dans le fonctionnement et l’expression des conseils citoyens. 

PARITÉ 

Les conseils citoyens sont composés d’une part de représentants d’associations et d’ac-
teurs locaux et d’autre part, d’habitants tirés au sort en respectant un principe paritaire. 
Une égale représentation d’hommes et de femmes résidant dans le quartier permet tout 
à la fois d’embrasser l’ensemble des problématiques identifiables et d’en garantir une 
analyse plurielle. Elle vise en outre à favoriser la participation citoyenne de tous, femmes 
et hommes, au bénéfice des habitants du quartier.

PROXIMITÉ 

Le conseil citoyen est la manifestation d’une mobilisation citoyenne à l’échelle d’un quar-
tier. Elle vise ainsi à valoriser l’expertise d’usage des habitants des quartiers, leur créa-
tivité, leur capacité à agir, ainsi que celles des associations et acteurs qui y mènent des 
actions au quotidien. Il offre à tous les acteurs une grille de lecture nouvelle des problé-
matiques du quartier à l’échelle du territoire.
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CITOYENNETÉ 

Le conseil citoyen doit permettre aux habitants des quartiers de la politique de la ville de 
devenir des citoyens actifs de leur quartier, de leur commune et de leur agglomération. 
En ce sens, il doit rendre possible une réflexion collective sur les problématiques et res-
sources du territoire et à rechercher collectivement les moyens permettant d’améliorer 
la situation du quartier et de ses habitants. Le conseil citoyen peut ainsi apporter son 
expertise propre dans le cadre du processus de co-construction dans lequel s’inscrivent 
l’élaboration, le suivi et l’évaluation du contrat de ville. Il permet l’expression de l’expertise 
d’usage à prendre en compte par les acteurs institutionnels et la maîtrise d’ouvrage de 
façon complémentaire à l’expertise technique de la maîtrise d’œuvre. Cette parole nourrit 
la réflexion menée et les décisions retenues dans le cadre des instances de pilotage au 
sein desquels est représenté le conseil citoyen.

CO-CONSTRUCTION

La mise en place des conseils citoyens conduit à envisager les habitants et les acteurs du 
quartier comme des partenaires à part entière, étroitement associés à l’élaboration, au suivi 
et à l’évaluation des contrats de ville à travers, notamment, leur participation systématique 
à l’ensemble des instances de pilotage de ces contrats. Les habitants et les acteurs locaux 
sont ainsi appelés, via les conseils citoyens, à mobiliser leur expertise et contribuer, conjoin-
tement avec l’Etat, les collectivités territoriales et les associations, à la définition des ac-
tions les plus pertinentes au regard des besoins identifiés dans le quartier. 

TITRE II - MISSIONS!

1.  FAVORISER L’EXPRESSION DES HABITANTS ET USAGERS 
AUX CÔTÉS DES ACTEURS INSTITUTIONNELS

La première mission des conseils citoyens est de permettre l’émergence et la valorisation 
d’une expression libre des habitants des quartiers. A cet effet, le conseil citoyen doit : 

 » favoriser la participation des habitants dans leur diversité et de tous les 
acteurs non institutionnels des quartiers prioritaires ; résidents, associations, 
acteurs socio-économiques, usagers non résidents des quartiers 

 » chercher à associer ceux que l’on entend le moins dans les exercices 
habituels de concertation publique, notamment les jeunes…  

 » veiller à l’expression de tous les points de vue tout en recherchant la 
construction d’une vision commune pour un projet territorial intégré décliné 
sur le quartier, en identifiant les enjeux et les priorités d’action. ; 

 » favoriser la reconnaissance mutuelle et le dialogue entre les habitants et les acteurs 
institutionnels, notamment à travers des démarches de co-formation (cf. Titre V)

 » être positionné de manière stratégique auprès des acteurs et instances 
institutionnels pour que la parole des habitants exprimée au sein 
des conseils citoyens soit légitimée et prise en compte.
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2. UN ESPACE FAVORISANT LA CO-CONSTRUCTION DES CONTRATS DE VILLE

a. À toutes les étapes de la démarche contractuelle

Le conseil citoyen contribue à toutes les étapes de l’élaboration des contrats de ville, au 
même titre que l’ensemble des acteurs institutionnels mobilisés dans le cadre de cette 
démarche (diagnostic, définition des enjeux et des priorités, identification des ressources 
mobilisables, programmation des actions, mise en œuvre, suivi, évaluation…)

Pour permettre cette implication, des représentants des conseils citoyens :

 » participeront aux instances de pilotage des contrats de ville (cf. 2 du Titre IV 
concernant les modalités de leur représentation au sein de ces instances) ;

 » communiqueront régulièrement aux différents acteurs des contrats de ville  leurs 
travaux, leurs propositions et le bilan de la mise en œuvre des projets initiés. 

b. Sur tous les volets du contrat

La participation des conseils citoyens aux contrats de ville doit être conçue de manière 
transversale. Elle concernera ainsi tous les volets de ces contrats et tous les dispositifs 
pouvant y être liés  : les projets de renouvellement urbain, les programmes de réussite 
éducative, les ateliers santé ville, les zones de sécurité prioritaires, etc. 

S’agissant spécifiquement de la participation des conseils citoyens aux projets de renou-
vellement urbain, celle-ci pourra s’appuyer sur les maisons du projet, qui constitueront 
pour les habitants, des lieux d’information, d’expertise, de formation et d’échanges. 

3. STIMULER ET APPUYER LES INITIATIVES CITOYENNES

Les conseils citoyens sont des lieux d’expression qui favoriseront les pratiques émergentes 
et qui s’appuieront sur des expérimentations en cours, comme celle des tables de quartier. 

Ils pourront élaborer et conduire, à leur initiative, des projets s’inscrivant dans le cadre 
des objectifs fixés par les contrats de ville. Ces projets devront s’inscrire en cohérence et 
dans la complémentarité avec l’existant, se construire en partenariat avec les acteurs du 
territoire. Ces projets pourront, dans certains cas, faire l’objet d’un appui financier selon 
des modalités précisées dans le 3. du Titre IV. 

Dans le cadre du contrat de ville, les projets développés pourront être : 

 » Initiés par le conseil citoyen et confiés à une structure  
partenaire (centre social, MJC, centre de santé…)

 » portés par des habitants du quartier, non membres du conseil citoyen, 
mais accompagnés et soutenus dans leur démarche par ce conseil ; 

 » portés directement par le conseil citoyen. 
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TITRE III - MISE EN PLACE DES CONSEILS CITOYENS

1. UN PRÉALABLE : LE RECENSEMENT DES PRATIQUES PARTICIPATIVES EXISTANTES

La formation du conseil citoyen doit s’inscrire dans les dynamiques participatives exis-
tantes et les valoriser. Ils s’appuieront sur les expérimentations en cours, comme celle des 
tables de quartier.

A cet effet, le recensement des pratiques participatives existantes doit consister un repé-
rage et une analyse des démarches en cours. Réalisé en amont de la constitution formelle 
du conseil citoyen sous la responsabilité des partenaires du contrat (préfet, maires et 
président de l’EPCI) et dans le cadre de son processus d’élaboration, il a pour objectif de   

 » prévoir leurs éventuelles modalités de représentation au sein des conseils citoyens ;

 » réfléchir à leurs modalités d’articulation avec les conseils citoyens (par exemple, 
dans le cas des conseils de quartier ou des conseils locaux de la jeunesse) ;

 » assurer une association effective des habitants et des acteurs locaux à l’élaboration 
des contrats de ville dans l’attente de la constitution formelle du conseil citoyen. 

Ce temps de diagnostic doit également constituer une opportunité pour effectuer un 
premier travail de sensibilisation et de soutien aux dynamiques existantes des habitants, 
associations et acteurs locaux qui pourront intégrer le futur conseil citoyen. 

2. LA COMPOSITION DES CONSEILS CITOYENS

Chaque conseil citoyen comprend deux catégories de membres : d’une part, des habitants 
du quartier concerné et d’autre part, des représentants d’associations et acteurs locaux. 

Selon leur volonté et sur la base de l’accord qu’ils devront trouver, seront définies locale-
ment les modalités d’organisation et le nombre de personnes tirées au sort. 

a. Le collège «!habitants!»

Sans qu’un pourcentage ne soit imposé, le collège «#habitants#» doit constituer a minima 
50% des membres du conseil citoyen. 

Ce collège «#habitants#» doit, par sa composition, garantir la parité entre les femmes et les 
hommes. Il doit également tendre à être représentatif des différentes composantes de la 
population du quartier. Il doit plus particulièrement permettre de donner une plus grande 
place aux jeunes et renforcer ainsi leur participation à la vie démocratique. 

b. Le collège «!associations et acteurs locaux!»

Le collège «#associations et acteurs locaux#» permet de garantir la représentation :

 » d’associations et de collectifs directement implantés 
dans le quartier prioritaire concerné ;
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 » d’acteurs de terrain, exerçant une activité professionnelle ou non lucrative 
au sein du quartier et ne présentant pas de lien direct avec l’un des acteurs 
institutionnels déjà représentés au sein des instances du contrat de ville : il 
peut s’agir, par exemple, des commerçants, de petites entreprises ou encore 
de médecins et professions paramédicales installés dans le quartier.  

3. LES MODALITÉS DE DÉSIGNATION DE LEURS MEMBRES

a. Modalités de désignation des habitants

Afin de garantir la représentation de l’ensemble de la population au sein du collège «"ha-
bitants"», la méthode du tirage au sort a été prévue par la loi de programmation pour la 
ville et la cohésion urbaine. 

Ce tirage au sort, prenant en compte l’exigence de parité femmes/hommes, sera effectué 
sous la responsabilité conjointe des partenaires du contrat :

 » En grande majorité, à partir d’une ou plusieurs sources existantes et mobilisables 
(en respectant les dispositions de la loi Informatique et Libertés), par exemple :

le répertoire d’immeubles localisés (RIL) utilisé par l’INSEE dans le cadre du 
recensement ;

les fichiers EDF ;

les fichiers des organismes HLM ;

etc.

Aucune de ces sources ne garantissant à elle seule un recensement exhaustif et actua-
lisé de la population du quartier, l’option retenue prendra en compte les avantages et 
inconvénients en termes de représentativité, disponibilité et coût de chacune de ces 
sources. A ce titre, l’utilisation des listes électorales ne doit pas être la seule méthode 
utilisée, afin de garantir la représentation des habitants non-inscrits et des résidents 
non communautaires.

 » Pour partie, à partir d’une liste composée de volontaires identifiés 
suite à un appel à candidatures largement diffusé. 

 » Afin de s’assurer de la constitution du collège «"habitants"» dans le format 
prévu, le tirage au sort devra permettre de retenir un nombre important 
d’habitants intégrant une liste complémentaire en cas de défection. 

b. Modalités de désignation des membres du collège «!associations et acteurs locaux!»

Les associations et acteurs locaux susceptibles de composer le collège qui leur est dé-
dié sont identifiés à l’issue d’un appel à candidatures largement diffusé. Si le nombre de 
volontaires excède la part réservée à ce collège au sein du conseil citoyen, il peut être 
procédé à un tirage au sort. 

Les associations et collectifs d’habitants déjà constitués (associations de locataires, associations 
de parents d’élèves, collectifs citoyens, etc.) pourront être représentés au sein de ce collège.
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4. LA RECONNAISSANCE DES CONSEILS CITOYENS PAR LES POUVOIRS PUBLICS

a. La reconnaissance par le préfet, après avis des élus locaux

La liste des membres du conseil citoyen est transmise au préfet. Après consultation du 
maire et du président d’établissement public de coopération intercommunale, celui-ci 
vérifie la compatibilité de la liste avec les principes posés dans le présent cadre de réfé-
rence. Il prend ensuite un arrêté qui :

 » fixe la composition du conseil citoyen ainsi que la liste complémentaire ;

 » reconnaît, le cas échéant, la qualité de structure porteuse du conseil citoyen à la 
personne morale chargée d’assurer son fonctionnement (sur ce point, cf. 1. du Titre IV). 

b. Leur reconnaissance dans le cadre des contrats de ville

Chaque contrat de ville devra notamment préciser :

 » le nombre de conseils citoyens ayant vocation à être créés dans le territoire : il est 
souhaité un conseil par quartier prioritaire (Cf. partie IV) dans la limite des spécificités 
de chaque territoire et en accord avec les membres des conseils citoyens  

 » les modalités de participation des conseils citoyens au sein des instances 
de pilotage : nombre de représentants par conseil, constitution – le 
cas échéant – de structures intermédiaires permettant d’assurer la 
représentation de plusieurs conseils citoyens (cf. 2.b. du Titre IV) ; 

 » les modalités et les conditions de financement des conseils citoyens ainsi 
que les locaux et moyens de fonctionnement mis à leur disposition ;

 » les modalités d’animation et les actions d’accompagnement et de 
formation destinées aux conseils citoyens (cf. Titre V).

5. LE RENOUVELLEMENT DES CONSEILS CITOYENS

La durée du mandat des membres des conseils citoyens et les modalités de remplace-
ment des membres démissionnaires sont définies par les partenaires du contrat de ville 
et inscrites dans celui-ci. Il pourra ainsi être prévu le renouvellement, total ou partiel, des 
membres du conseil citoyen, à l’occasion de l’actualisation, le cas échéant à trois ans, du 
contrat de ville. 
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TITRE IV - ORGANISATION ET FONCTIONNEMENT

1. LE STATUT

a. Hypothèse d’un conseil citoyen nouvellement constitué en association

Dans cette hypothèse, le conseil citoyen reconnu par le préfet crée une association en 
capacité de gérer un budget propre ou encore de contractualiser avec des acteurs ins-
titutionnels locaux pour ses moyens matériels de fonctionnement (mise à disposition de 
locaux, etc.). Il peut ainsi solliciter divers partenariats, financiers ou pas, pour développer 
son action et mettre en place des projets locaux.

b. Hypothèse d’un conseil citoyen porté par une personne morale préexistante

La personne morale bénéficie alors des moyens alloués pour le conseil citoyen tels que 
prévus dans le contrat de ville. Elle doit alors prendre en charge le fonctionnement du 
conseil citoyen en s’engageant à respecter les principes du présent cadre de référence, 
en particulier celui relatif à l’indépendance du conseil. Le préfet reconnaît, dans cette 
hypothèse, à cette personne morale la qualité de structure porteuse du conseil citoyen. 

La loi de programmation pour la ville et la cohésion urbaine du 21 février 2014 prévoit 
également que «!le maire peut décider que le conseil citoyen (…) se substitue au conseil 
de quartier!». Le cas échéant, le conseil de quartier doit modifier son règlement intérieur 
afin de respecter le présent cadre de référence, en particulier concernant la relation avec 
les élus et les différents acteurs institutionnels.  

2. LES RÈGLES DE FONCTIONNEMENT

a. Fonctionnement interne 

Règlement intérieur ou charte

Chaque conseil citoyen devra élaborer un règlement intérieur ou une charte, s’inscrivant 
dans le cadre fixé par le contrat de ville et précisant son rôle ainsi que ses modalités d’or-
ganisation et de fonctionnement. Ces modalités s’inscrivent dans le respect des principes 
du présent cadre de référence et peuvent, par exemple, prévoir :

 » les différentes instances internes au conseil citoyen (par exemple : 
bureau, assemblée plénière, commissions thématiques, etc.) ;

 » les modalités de désignation de ces instances ainsi que les 
modalités de remplacement en cas de vacance du poste ;

 » les modalités de désignation des représentants du conseil citoyen 
au sein des instances de pilotage du contrat de ville ;

 » la procédure d’extension à de nouveaux membres et de 
renouvellement des membres le cas échéant ;

 » le rythme et les modalités d’organisation de ses réunions ;
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 » lorsqu’il est gestionnaire d’un fonds de participation des habitants (FPH), les règles 
qui encadrent l’attribution de ces aides financières aux projets d’habitants. 

 » les modalités nécessaires pour assurer son bon fonctionnement et faciliter la 
participation citoyenne. Il impliquera une attention particulière à la mise en place 
des conditions concrètes de la participation des personnes tirées au sort (gardes 
d’enfant, horaires des réunions, informations et relance entre les réunions…). 

Chaque conseil citoyen est autonome pour organiser ses travaux en interne. Pour faciliter 
les échanges, il est cependant recommandé de prévoir la désignation : 

 » d’un bureau représentant le conseil citoyen auprès des acteurs publics ;

 » d’un ou plusieurs coordinateurs chargés d’organiser les travaux du conseil citoyen.

Le règlement intérieur ou charte doit être adopté à la majorité des 2/3 des membres du 
conseil citoyen.

Organisation et suivi des travaux

Le conseil citoyen peut se réunir selon un rythme qu’il définit lui-même, dans différentes 
formations, notamment en :

 » séances plénières : celles-ci sont ouvertes à tous les membres mais également aux 
habitants et associations du quartier qui n’en sont membres mais souhaitent participer 
aux débats. Cette formation a vocation à mettre en débat les orientations prioritaires 
et le programme de travail du conseil citoyen pour une période déterminée.

 » commissions restreintes : organisées, par exemple, sur des thématiques 
particulières assurant, par leurs travaux, l’élaboration des orientations proposées 
par le conseil, ainsi que la préparation et le suivi des séances plénières. 

Ces différentes modalités d’organisation seront définies par le conseil citoyen lui-même.

b. Rapports avec les pouvoirs publics, notamment dans le cadre des contrats de ville 

La participation aux instances de pilotage du contrat de ville

 » Les modalités de participation des membres du conseil citoyen 
dans les instances de pilotage seront précisées dans le contrat 
de ville. Elles respecteront les principes suivants :

 » Le nombre de représentants pourra varier en fonction du nombre de conseils 
citoyens sur le territoire du contrat de ville et devra permettre la représentativité 
de chaque quartier prioritaire et des deux collèges qui composent ces conseils. 

 » Les conseils citoyens devront, pour cela, être au minimum 
représentés par deux membres (issus des deux collèges)  dans la 
limite du tiers des membres des instances de pilotage.

 » Lorsque le nombre de conseils citoyens l’impose, des réunions peuvent être 
organisées, afin d’assurer la synthèse des travaux de ces conseils et leur valorisation 
au sein des instances de pilotage (ex : organisation d’une conférence inter-
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conseils citoyens au cours de laquelle les conseils citoyens de l’agglomération 
désignent leurs représentants au sein des instances de pilotage)

La participation aux autres instances du contrat de ville

Les partenaires du contrat de ville définissent, en lien avec les conseils citoyens, les mo-
dalités de leur représentation dans les autres instances du contrat de ville (comités tech-
niques, groupes de travail thématiques, etc.).

Les membres des conseils citoyens seront par ailleurs étroitement associés aux travaux 
menés par la structure d’évaluation du contrat de ville visée au 6° du IV de l’article 6 de la 
loi de programmation pour la ville et la cohésion urbaine. 

Les conseils citoyens seront étroitement associés à toutes les étapes des projets de re-
nouvellement urbain.

La participation des habitants aux instances du contrat de ville en amont de la création 
du conseil citoyen

Afin de permettre l’association des habitants à son élaboration, le conseil citoyen sera 
idéalement installé avant la signature du contrat de ville. Si cette mise en place n’apparaît 
pas envisageable au regard des échéances fixées sans que cela ne compromette la mise 
en œuvre d’un véritable processus de co-construction, l’association des habitants à la 
phase de diagnostic et de définition des priorités et actions pourra être recherchée via la 
mobilisation d’instances de participation existantes. Il conviendra de s’appuyer pour cela 
sur le travail de recensement prévu au 1. du Titre III. Ce travail de recensement permet-
tra en outre de valoriser les dynamiques participatives existantes dans le quartier en les 
intégrant, le cas échéant, au conseil citoyen. Le choix de cette option ne dispensera pas 
néanmoins de la mise en place, dans les meilleurs délais, d’un conseil citoyen.

3. LES MOYENS MIS À DISPOSITION

a. Pour l’aide au démarrage du conseil citoyen

Outre un accompagnement par les représentants de l’Etat, des collectivités et de leur 
groupements (cf. 3 du Titre V), la phase de démarrage des conseils citoyens peut nécessi-
ter la mobilisation de moyens financiers de l’Etat, des collectivités et de leur groupements 
pour  : communiquer sur le dispositif, organiser le tirage au sort, organiser la première 
réunion du conseil…

b. Pour les travaux de réflexion et la construction de propositions

Conformément à la loi du 21 février 2014 de programmation pour la ville et la cohésion 
urbaine, le contrat de ville devra prévoir pour chaque conseil citoyen du territoire :

Des moyens dédiés pour le fonctionnement courant

Ces moyens de fonctionnement permettront au conseil citoyen de prendre en charge des 
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dépenses inhérentes à l’organisation de réunions publiques, les éventuels frais de dépla-
cement de ses représentants au sein de ses instances de pilotage, les outils de communi-
cation pour mobiliser les habitants. 

Un lieu de réunion pour les conseils citoyens 

Un ou plusieurs locaux seront prévus pour accueillir le conseil citoyen. Ils seront directe-
ment mis à disposition du conseil citoyen lorsqu’il est constitué en association ou de la 
personne morale porteuse du conseil citoyen.

c. Pour la mise en place d’actions

Financement public

Des financements publics pourront être mobilisés soit de manière contractualisée au 
moyen d’une enveloppe dédiée du contrat de ville, soit par le droit commun (subventions, 
appels à projets…).

Les «!fonds de participation des habitants!»,  généralement co-financés par l’Etat et la 
ville, auxquels s’ajoutent éventuellement d’autres financeurs (CAF, Bailleurs…) pourront 
être mobilisés par les conseils citoyens. Dans les territoires qui n’en bénéficient pas, ou 
si les acteurs souhaitent faire évoluer leur gouvernance, un conseil citoyen peut devenir 
«gestionnaire des crédits FPH!» à l’échelle du quartier. Dans ce cas, il est compétent pour 
lancer les appels à projets, accompagner les collectifs d’habitants, sélectionner les projets 
et attribuer les aides financières correspondantes. Le conseil citoyen doit alors s’engager 
à respecter l’ensemble des règles encadrant ce dispositif et à fournir un bilan annuel des 
projets qu’il a financés grâce à ce fonds (cf. méthodologie du Fonds de Participation des 
Habitants)

Appel au mécénat privé 

En tant que personne morale, le conseil citoyen a la capacité de solliciter des finance-
ments publics divers mais également privés. Il peut ainsi faire appel à des fondations pour 
obtenir une aide dans la mise en place de ses projets.

Par ailleurs, la ministre des droits des femmes, de la ville, de la jeunesse et des sports a 
commandé un rapport à M. Yannick BLANC, Préfet de Vaucluse et président de la Fonda, 
sur la création d’une «!fondation quartiers!» destinée à «!mobiliser, au bénéfice des quar-
tiers prioritaires, des financements permettant l’accompagnement d’actions et de projets 
présentés par leurs habitants en faveur de la cohésion sociale et dans le respect des va-
leurs de liberté, d’égalité, de fraternité et de laïcité» ainsi que la loi du 21 février 2014 le 
prévoit. Ce rapport doit être rendu début septembre. 
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TITRE V - ACCOMPAGNEMENT ET 
FORMATION DES CONSEILS CITOYENS

1. LA MISE À DISPOSITION D’INFORMATION ET D’EXPERTISE

a. Une communication systématique des informations et documents relatifs à l’élaboration, 
au suivi et l’évaluation des contrats de ville

Les partenaires institutionnels du contrat de ville s’engagent à fournir aux représentants 
des conseils citoyens au sein du comité de pilotage les documents relatifs à l’élaboration, 
au suivi et l’évaluation des contrats de ville (diagnostics, convention cadre, conventions 
thématiques ou conventions territoriales, programmation annuelle, évaluations…) de fa-
çon à recueillir les avis et propositions des conseils citoyens.

b. La possibilité pour les conseils citoyens de solliciter l’expertise de personnalités extérieures

Conformément à la loi du 21 février 2014, «!le conseil citoyen peut faire appel à des per-
sonnalités extérieures en raison de leur expertise dans les domaines relevant de leur com-
pétence!». Les conseils citoyens peuvent notamment s’appuyer sur les réseaux nationaux 
soutenus par le Commissariat général à l’égalité des territoires,  les centres de ressources 
de la politique de la ville et les organismes extérieurs de leur choix

c. La nécessité d’un dialogue permanent entre les habitants et les acteurs institutionnels

Le conseil citoyen peut demander aux représentants de l’Etat et des collectivités signa-
taires du contrat de ville d’être présents lorsqu’il se réunit pour informer les habitants et 
éventuellement répondre à leurs interrogations.

d. L’information spécifique en matière de renouvellement urbain : les maisons du projet

La loi du 21 février 2014 prévoit la mise en place d’une maison du projet pour chaque 
projet de renouvellement urbain pour permettre la co-construction du projet. Dans les 
quartiers concernés, ces maisons du projet pourront constituer le lieu d’accueil du conseil 
citoyen pour :

 » S’informer et échanger avec les personnalités extérieures,

 » Construire et formaliser les orientations qu’il souhaite porter pour 
le projet de territoire et l’aménagement urbain du quartier.

 » Associer plus largement les habitants à la co-élaboration du projet 

Ainsi, les maisons du projet permettront-elles de proposer un lieu permanent d’échange 
et de rencontre pour enrichir durablement un projet pleinement partagé entre habitants, 
associations et institutions.
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2. LA FORMATION

a. La formation des habitants et des associations d’habitants 

En fonction des besoins recensés et/ou exprimés dans le cadre de la mise en œuvre des 
conseils citoyens, des actions de formation des membres du conseil citoyen pourront 
être mises en œuvre, en particulier dans le cadre des dispositifs de formation ou de qua-
lification locaux existants et des ressources mobilisables, parmi lesquelles, notamment, 
les centres de ressources. Elles sont le point d’appui pour favoriser la prise en compte de 
l’expertise d’usage dans la prise de décision. 

Dans des cas précis, lorsque les travaux d’un conseil citoyen l’auront identifié sur un sujet défini, 
des actions de co-formation (habitants, associations, professionnels et élus) seront recherchées.

b. La formation des acteurs institutionnels aux dynamiques participatives

Une formation dédiée aux équipes de l’Etat en charge de la nouvelle contractualisation sera 
mise en œuvre par le Commissariat Général à l’Egalité des Territoires (CGET) dans le cadre 
de la stratégie nationale d’accompagnement des acteurs à la nouvelle contractualisation.

Plus globalement, une stratégie de formation impliquant l’ensemble des professionnels 
concernés sur le territoire (salariés publics et associatifs) et des élus sera recherchée dans le 
cadre du contrat de ville. Les agents des collectivités bénéficient par ailleurs de l’offre de for-
mation du CNFPT, qu’il conviendra de renforcer en lien avec les centres ressources existants. 

Dans le cadre de l’accord conclu entre l’Acsé et le CNFPT, une complémentarité et des 
interventions croisées seront développées.

c. La formation des animateurs/structures d’appui de la démarche des conseils 

Des modules de formation à la dynamique participative seront proposés aux animateurs 
ne bénéficiant pas d’un droit à formation identifié.  Les actions de formation feront l’objet 
de cofinancements dans le cadre du contrat de ville et les partenariats avec les universités 
seront encouragés. 

3. L’ANIMATION ET LE SOUTIEN DE LA DÉMARCHE

a. Réunir les conditions d’émergence des conseils citoyens

Dans une démarche d’appui aux dynamiques participatives existantes et pour aider au 
démarrage de la démarche (recensement des pratiques participatives déjà existantes, 
mobilisation des habitants et acteurs locaux, encadrement du tirage au sort, organisa-
tion des premières réunions, formalisation des instances…), il est notamment possible 
de s’appuyer sur :

 » un binôme «#délégué du préfet  - chef de projet municipal#» 
chargé d’accompagner l’émergence du conseil 

Ce binôme, qui ne substitue pas au conseil, garantit un équilibre dans la phase pré-
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paratoire de la démarche, peut servir d’appui à la constitution du conseil citoyen 
jusqu’à ce que ses membres soient désignés et en capacité de s’organiser de façon 
autonome. Cette solution est à envisager dans les cas où le conseil citoyen ne s’ap-
puie pas sur une personne morale préexistante qui dispose déjà des moyens logis-
tiques d’organiser la constitution du conseil citoyen.

 » un possible  recours aux adultes-relais

Dans le cadre de l’appel à projet diffusé fin 2013, une centaine de postes d’adultes-re-
lais ont été attribués pour la thématique «"médiation en faveur de la participation des 
habitants"». Les postes attribués correspondent en partie à des missions d’accom-
pagnement de la démarche des conseils citoyens afin notamment de mobiliser les 
habitants et les inciter à participer aux nouvelles démarches participatives. Dans les 
territoires concernés, les structures ayant recrutés ces adultes-relais pourront donc 
servir d’appui à la création et à la mise en place des conseils citoyens.  Ces structures 
pourront être mobilisées dès la phase de recensement des pratiques existantes afin 
que l’adulte-relais participe à la mise en œuvre du conseil citoyen (mobilisation des 
habitants, associations et acteurs locaux en capacité d’intégrer le conseil citoyen, 
accompagnement des premières réunions du conseil…) 

 » La mobilisation du dispositif «"service civique"»

Les actions favorisant la participation citoyenne, en ce qu’elles contribuent  à ren-
forcer la cohésion sociale, relèvent d’ores et déjà de missions éligibles au dispositif 
«"service civique"». Elles constitueront, en 2015, l’un de ses axes prioritaires d’inter-
vention. A ce titre, des volontaires en service civique pourront être mobilisés par 
les conseils citoyens, aux côtés des animateurs des conseils citoyens, dès lors qu’ils 
seront suffisamment structurés pour accueillir ces jeunes (cf. guide du tuteur de 
l’agence du service civique).   

b. Animer les conseils citoyens

Les conseils citoyens ont vocation à être coordonnés et animés par des tiers neutres qui 
se définissent par leur capacité à :

 » mobiliser les habitants 

 » favoriser l’expression des habitants sans être leur porte-parole

 » soutenir l’élaboration et la mise en place concrète de projets

Ces animateurs peuvent avoir des profils divers et être mobilisés de différentes façons. Il 
peut s’agir de personnes recrutées par le conseil citoyen,  salariées de la structure por-
teuse du conseil citoyen ou bénévoles reconnus par les membres du conseil citoyen pour 
leur capacité à remplir ce rôle. Ils pourront éventuellement bénéficier d’un accompagne-
ment et d’une formation spécifique pour disposer des outils nécessaires à l’animation et 
la coordination de la démarche des conseils citoyens. 

Les modalités de mise en place de ces actions de formation seront à définir dans le 
contrat de ville en lien avec les services compétents au sein du Commissariat général à 
l’Egalité des Territoires.
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3. CONTRAT LOCAL 
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d
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s 
;

– 
 c’

es
t 

un
 c

ha
ng

em
en

t 
p

ro
fo

nd
 d

e 
m

od
èl

e 
d

e 
d

év
el

op
p

em
en

t 
te

rr
ito

ria
l 

fr
an

ça
is

 q
ui

 e
st

 a
m

or
cé

 a
ve

c 
la

 b
ai

ss
e 

d
es

 c
ap

ac
ité

s 
d

e 
fin

an
ce

m
en

ts
 

d
e 

l’E
ta

t 
et

 d
es

 c
ol

le
ct

iv
ité

s.
 L

e 
d

éfi
ci

t 
d

es
 c

om
p

te
s 

p
ub

lic
s 

am
èn

e 
à 

en
vi

sa
g

er
 u

ne
 r

éd
uc

tio
n 

d
es

 b
as

es
 p

ub
liq

ue
s 

et
 s

oc
ia

le
s 

à 
at

te
nd

re
 

p
ou

r 
le

s 
te

rr
ito

ire
s.

 L
’a

m
én

ag
em

en
t 

d
u 

te
rr

ito
ire

 f
ra

nç
ai

s 
te

l 
q

u’
il 

a 
p

u 
êt

re
 d

év
el

op
p

é 
au

 c
ou

rs
 d

es
 d

er
ni

er
s 

si
èc

le
s 

es
t 

vr
ai

se
m

b
la

b
le

m
en

t 
ré

vo
lu

 e
t 

d
e 

no
uv

el
le

s 
lo

g
iq

ue
s 

so
nt

 d
on

c 
à 

en
vi

sa
g

er
 e

t 
in

ve
nt

er
 :

 
p

lu
s 

d
e 

so
lid

ar
ité

, p
lu

s 
d

e 
m

ut
ua

lis
at

io
n,

 p
lu

s 
d

e 
co

hé
re

nc
e 

d
an

s 
le

s 
or

ie
nt

at
io

ns
 d

e 
d

év
el

op
p

em
en

t, 
…

– 
 le

 c
ha

ng
em

en
t 

d
es

 r
èg

le
s 

en
 m

at
iè

re
 d

e 
fin

an
ce

m
en

t 
in

ci
te

 d
on

c 
à 

re
co

ns
id

ér
er

 la
 s

tr
uc

tu
re

 d
e 
fin

an
ce

m
en

t 
d

u 
d

év
el

op
p

em
en

t 
te

rr
ito

ria
l 

p
ou

r 
l’a

ve
ni

r. 
D

e 
no

uv
ea

ux
 m

od
es

 d
e 
fin

an
ce

m
en

ts
 s

on
t 

à 
re

ch
er

ch
er

 
co

m
m

e 
le

 d
év

el
op

p
em

en
t d

es
 re

ve
nu

s 
à 

p
ar

tir
 d

es
 b

as
es

 p
ré

se
nt

ie
lle

s 
et

 p
ro

d
uc

tiv
es

. 
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 re
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d
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 m
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d
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if
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ss
an
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d
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m
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ra
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ire
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nt
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0
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E
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4.
1.

3.
 U

n
e 

m
u

ta
ti

o
n

 a
u

x 
m

u
lt

ip
le

s 
im

p
ac

ts

Le
s 

m
ut

at
io

ns
 e

t é
vo

lu
tio

ns
 te

rr
ito

ria
le

s 
en

 c
ou

rs
 o

nt
 d

es
 ré

p
er

cu
ss

io
ns

 s
ur

 
le

s 
te

rr
ito

ire
s 

et
 le

s 
so

ci
ét

és
 q

u’
il 

es
t i

m
p

or
ta

nt
 d

e 
p

re
nd

re
 e

n 
co

ns
id

ér
at

io
n 

d
an

s 
la

 d
ém

ar
ch

e 
d

’é
la

b
or

at
io

n 
d

u 
p

ro
je

t d
e 

te
rr

ito
ire

.

T
rè

s 
se

ns
ib

le
s 

au
x 

m
ut

at
io

ns
 e

n 
co

ur
s,

 l
es

 a
ct

iv
ité

s 
éc

on
om

iq
ue

s 
so

nt
 

co
nt

in
ue

lle
m

en
t 

en
 m

ou
ve

m
en

t 
p

ou
r 

s’
ad

ap
te

r 
à 

l’é
vo

lu
tio

n 
d

es
 s

oc
ié

té
s.

 
A

p
p

ar
iti

on
 d

e 
no

uv
ea

ux
 m

ét
ie

rs
, r

éo
rg

an
is

at
io

n 
d

u 
tr

av
ai

l e
t d

es
 e

nt
re

p
ris

es
, 

so
nt

 a
ut

an
t d

e 
si

g
ne

s 
d

e 
le

ur
s 

eff
or

ts
 d

’a
d

ap
ta

tio
n 

: 

l
  ré

p
on

d
an

t à
 la

 d
em

an
d

e 
en

 s
er

vi
ce

s 
d

e 
la

 p
op

ul
at

io
n 

et
 d

es
 e

nt
re

p
ris

es
, 

l’é
co

no
m

ie
 s

e 
te

rt
ia

ris
e 

p
ro

g
re

ss
iv

em
en

t. 
Le

s 
m

ét
ie

rs
 d

e 
la

 s
an

té
 e

t 
d

e 
l’a

ct
io

n 
so

ci
al

e,
 le

s 
se

rv
ic

es
 a

ux
 e

nt
re

p
ris

es
, a

ux
 p

ar
tic

ul
ie

rs
 e

t c
ol

le
ct

iv
ité

s 
et

 le
s 

se
rv

ic
es

 d
e 

g
es

tio
n 

et
 a

d
m

in
is

tr
at

io
n 

d
es

 e
nt

re
p

ris
es

 s
on

t 
en

 p
le

in
 

es
so

r ;

l
  l’

ap
p

ar
iti

on
 d

e 
no

uv
ea

ux
 m

ét
ie

rs
, 

en
 l

ie
n 

av
ec

 l
e 

d
év

el
op

p
em

en
t 

d
u 

nu
m

ér
iq

ue
 n

ot
am

m
en

t, 
es

t 
un

 f
ai

t 
m

ar
q

ua
nt

 d
e 

no
tr

e 
ép

oq
ue

. E
n 

20
0

9 
ce

 n
e 

so
nt

 p
as

 m
oi

ns
 d

e 
11

 fa
m

ill
es

 p
ro

fe
ss

io
nn

el
le

s 
re

p
ré

se
nt

an
t p

lu
s 

d
e 

25
0

 n
ou

ve
au

x 
m

ét
ie

rs
 q

ue
 l’

In
se

e 
a 

aj
ou

té
 à

 s
es

 c
la

ss
em

en
ts

1  ;

l
  le

s 
no

uv
ea

ux
 

pr
oc

es
su

s 
d

e 
tr

av
ai

l 
en

ge
nd

re
nt

 
un

e 
or

ga
ni

sa
tio

n 
d

éc
en

tr
al

is
ée

 d
es

 e
nt

re
pr

is
es

 e
t 

un
e 

ex
te

rn
al

is
at

io
n 

d
es

 t
âc

he
s 

pl
us

 
po

us
sé

e.
 C

es
 n

ou
ve

au
x 

m
od

es
 d

’o
rg

an
is

at
io

n 
co

nd
ui

se
nt

 à
 l’

ém
er

ge
nc

e 
et

 a
u 

d
év

el
op

pe
m

en
t d

es
 ré

se
au

x 
d

’e
nt

re
pr

is
es

 e
t d

e 
la

 s
ou

s-
tr

ai
ta

nc
e 

;

l
  l’

im
p

la
nt

at
io

n 
d

es
 a

ct
iv

ité
s 

su
it 

d
e 

p
lu

s 
en

 p
lu

s 
le

s 
lie

ux
 d

e 
ré

si
d

en
ce

s.
 

La
 p

ris
e 

d
e 

co
ns

ci
en

ce
 e

nv
iro

nn
em

en
ta

le
 e

t 
le

s 
b

es
oi

ns
 c

ro
is

sa
nt

s 
en

 
én

er
g

ie
 a

m
èn

en
t 

p
ro

g
re

ss
iv

em
en

t 
no

s 
so

ci
ét

és
 à

 r
ep

en
se

r 
le

ur
s 

m
od

èl
es

 
én

er
g

ét
iq

ue
s 

: 

l
  le

 
ch

an
g

em
en

t 
cl

im
at

iq
ue

 
p

os
e 

la
 

q
ue

st
io

n 
in

éd
ite

 
d

e 
la

 
tr

an
si

tio
n 

én
er

g
ét

iq
ue

 d
an

s 
l’é

co
no

m
ie

 e
t 

d
an

s 
l’a

m
én

ag
em

en
t 

d
u 

te
rr

ito
ire

. C
es

 
no

uv
ea

ux
 e

nj
eu

x 
g

én
èr

en
t u

ne
 é

vo
lu

tio
n 

d
es

 p
ol

iti
q

ue
s 

p
ub

liq
ue

s 
et

 d
es

 
m

od
es

 d
e 

co
ns

om
m

at
io

n 
et

 d
e 

p
ro

d
uc

tio
n 

d
’é

ne
rg

ie
 ;

l
  d

es
 d

éb
at

s 
vo

ire
 d

es
 d

éc
is

io
ns

 s
e 

p
ro

d
ui

se
nt

 c
on

ce
rn

an
t 

la
 n

éc
es

si
té

 
d

e 
re

st
ru

ct
ur

er
 l

e 
sy

st
èm

e 
én

er
g

ét
iq

ue
 p

ou
r 

p
er

m
et

tr
e 

d
es

 é
co

no
m

ie
s 

d
’é

ne
rg

ie
, l

e 
d

év
el

op
p

em
en

t 
d

es
 é

ne
rg

ie
s 

re
no

uv
el

ab
le

s 
et

 l
’é

vo
lu

tio
n 

d
u 

m
ix

 é
ne

rg
ét

iq
ue

 fr
an

ça
is

 e
ss

en
tie

lle
m

en
t o

rg
an

is
é 

au
to

ur
 d

u 
nu

cl
éa

ire
 

et
 d

es
 é

ne
rg

ie
s 

fo
ss

ile
s.

 

Le
s 

m
ut

at
io

ns
 

et
 

év
ol

ut
io

ns
 

en
 

co
ur

s 
on

t 
d

’o
re

s 
et

 
d

éj
à 

un
 

im
p

ac
t 

co
ns

id
ér

ab
le

 s
ur

 n
os

 m
od

es
 d

e 
vi

e 
q

ui
 o

nt
 r

ad
ic

al
em

en
t 

ch
an

g
é 

en
 

q
ue

lq
ue

s 
an

né
es

 : 

l
  la

 p
op

ul
at

io
n 

es
t d

e 
p

lu
s 

en
 p

lu
s 

ur
b

ai
ne

, 8
0

%
 d

e 
la

 p
op

ul
at

io
n 

vi
t d

éj
à 

en
 

m
ili

eu
 u

rb
ai

n 
à 

la
 fi

n 
d

u 
20

e 
si

èc
le

 e
n 

Fr
an

ce
. L

es
 h

ab
ita

nt
s 

s’
im

p
la

nt
en

t d
e 

p
lu

s 
en

 p
lu

s 
d

an
s 

d
es

 a
ire

s 
d

e 
vi

e 
av

ec
 le

sq
ue

lle
s 

ils
 d

is
p

os
en

t d
’a
ffi

ni
té

s 
sp

éc
ifi

q
ue

s 
d

u 
p

oi
nt

 d
e 

vu
e 

d
u 

m
od

e 
d

e 
vi

e.
 D

an
s 

ce
 c

on
te

xt
e,

 le
s 

vi
lle

s 
m

oy
en

ne
s 

av
ec

 u
ne

 o
ffr

e 
d

e 
se

rv
ic

es
 m

od
er

ne
 e

t 
un

 e
nv

iro
nn

em
en

t 
p

ré
se

rv
é 

d
ev

ie
nn

en
t d

e 
p

lu
s 

en
 p

lu
s 

at
tr

ac
tiv

es
 p

ou
r u

n 
no

m
b

re
 c

ro
is

sa
nt

 
d

’h
ab

ita
nt

s 
;

L
E

S
 O

P
P

O
R

T
U

N
IT

É
S
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U

 F
U

T
U

R

1. 
So

ur
ce

 : 
pô

le
 e

m
pl

oi
 F

ra
nc

e
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L
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G
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L
O

M
É

R
A

T
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N

l
  la

 d
ur

ée
 d

e 
vi

e 
s’

al
lo

ng
e 

et
 a

ve
c 

el
le

 l’
as

p
ira

tio
n 

d
e 

ch
ac

un
 à

 v
iv

re
 p

lu
s 

lo
ng

te
m

p
s 

et
 e

n 
b

on
ne

 s
an

té
. 

U
ne

 b
on

ne
 q

ua
lit

é 
d

e 
vi

e 
es

t 
d

e 
p

lu
s 

en
 p

lu
s 

re
ch

er
ch

ée
. L

e 
g

ai
n 

p
ro

g
re

ss
if 

d
e 

te
m

p
s 

lib
re

 e
t 

la
 d

im
in

ut
io

n 
d

u 
te

m
p

s 
d

e 
tr

av
ai

l 
co

nd
ui

se
nt

 p
ro

g
re

ss
iv

em
en

t 
à 

l’é
m

er
g

en
ce

 d
’u

ne
 

so
ci

ét
é 

d
e 

la
 c

on
na

is
sa

nc
e 

et
 d

es
 lo

is
irs

. L
es

 li
en

s 
so

ci
au

x 
se

 d
ép

la
ce

nt
 

ve
rs

 le
s 

ac
tiv

ité
s 

ré
al

is
ée

s 
en

 d
eh

or
s 

d
u 

te
m

p
s 

d
e 

tr
av

ai
l. 

C
et

te
 é

vo
lu

tio
n 

s’
ac

co
m

p
ag

ne
 d

’u
n 

im
p

or
ta

nt
 d

év
el

op
p

em
en

t d
es

 s
er

vi
ce

s 
à 

la
 p

er
so

nn
e 

: 
so

in
s,

 c
om

m
er

ce
 ;

l
  l’

es
so

r 
d

es
 

m
ob

ili
té

s 
p

hy
si

q
ue

s 
et

 
vi

rt
ue

lle
s 

es
t 

un
e 

ca
ra

ct
ér

is
tiq

ue
 

m
aj

eu
re

 d
e 

no
s 

so
ci

ét
és

. 
M

ob
ili

té
 e

t 
vi

te
ss

e 
so

nt
 p

ar
to

ut
, 

la
 q

ua
lit

é 
d

es
 r

és
ea

ux
 d

’é
ch

an
g

es
 d

ev
ie

nt
 u

n 
fa

ct
eu

r 
d

e 
co

m
p

ét
iti

vi
té

 e
nt

re
 l

es
 

te
rr

ito
ire

s 
; 

l
  d

e 
p

lu
s 

en
 p

lu
s 

m
ob

ile
, l

a 
so

ci
ét

é 
es

t d
an

s 
le

 m
êm

e 
te

m
p

s 
en

 re
ch

er
ch

e 
cr

oi
ss

an
te

 d
’a

nc
ra

g
e,

 d
e 

co
nv

iv
ia

lit
é 

et
 d

e 
sé

cu
rit

é 
; 

– 
 Ta

ill
e 

hu
m

ai
ne

– 
 En

vi
ro

nn
em

en
t n

at
ur

el
– 

 S
éc

ur
ité

 s
an

ita
ire

 e
t a

lim
en

ta
ire

– 
 P

ro
d

uc
tio

ns
 tr

aç
ab

le
s

– 
 Q

ua
lit

é 
d

es
 e

sp
ac

es
 e

t r
es

so
ur

ce
s 

na
tu

re
lle

s.

C
et

te
 r

ec
he

rc
he

 d
’e

nr
ac

in
em

en
t 

ré
p

on
d

 a
ux

 b
es

oi
ns

 d
e 

co
nt

re
p

ar
tie

 d
e 

l’h
yp

er
-m

ob
ili

té
 e

t 
p

eu
t 

tr
ou

ve
r 

d
es

 r
ép

on
se

s 
d

an
s 

l’i
d

en
tit

é 
cé

ve
no

le
, l

es
 

va
le

ur
s 

et
 l’

hi
st

oi
re

 c
ol

le
ct

iv
e 

d
u 

te
rr

ito
ire

 d
’A

lè
s 

A
g

g
lo

m
ér

at
io

n.
 

A
lè

s 
A

g
g

lo
m

ér
at

io
n 

es
t 

d
ev

en
u

e 
d

yn
am

iq
u

e 
et

 a
tt

ra
ct

iv
e 

g
râ

ce
 à

 l
a 

vi
si

o
n 

et
 a

u
 t

ra
va

il 
ac

co
m

p
lis

 p
ar

 l
es

 
ac

te
u

rs
 p

u
b

lic
s 

et
 p

ri
vé

s 
d

ep
u

is
 2

0
 a

ns
. 

S
i 

ce
 t

er
ri

to
ir

e 
ap

p
ar

aî
t 

b
ie

n 
p

o
si

ti
o

nn
é 

fa
ce

 a
u

x 
o

p
p

o
rt

u
ni

té
s 

d
u

 
fu

tu
r,

 i
l 

co
nv

ie
nt

 d
e 

p
o

u
rs

u
iv

re
 l

es
 e
ff

o
rt

s 
en

g
ag

és
 p

o
u

r 
fa

ir
e 

fa
ce

 a
u

x 
d

éfi
s 

d
u

 f
u

tu
r 

et
 a

u
x 

m
u

ta
ti

o
ns

 q
u

i 
ré

vo
lu

ti
o

nn
en

t n
o

s 
so

ci
ét

és
.  L

e 
p

ro
je

t d
e 

te
rr

it
o

ir
e 

vi
se

 d
o

nc
 à

 v
al

o
ri

se
r l

es
 a

to
u

ts
 e
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